
PMedia Platform Software

1. Guía de instalación 

 El nombre del software descrito en esta guía es PMedia Platform Software, desarrollado
independientemente por Shenzhen HUADEAN Technology Co., Ltd. 

 Cierre el firewall y el software antivirus local antes de instalar el software.

 El software debe instalarse en el mejor rendimiento de la computadora o el servidor, para
garantizar el funcionamiento estable del sistema y la seguridad de los datos.

 Durante  el  proceso  de  instalación,  asegúrese  de  que  la  fuente  de  alimentación  sea
estable y de que haya suficiente espacio para la instalación.

 Debido a que el software continuará actualizándose, es posible que el diagrama que se
incluye en esta guía no sea consistente con su software. Si tiene alguna duda, consulte al
personal de Ingeniería.



2. Preparación para la instalación

2.1 Adquisición de software

 Si  necesita  obtener  el  paquete  de  instalación  de  software,  comuníquese  con  su
representante de ventas local en sus países o regiones.

1) Se necesita un archivo de licencia durante el proceso de instalación del software.
Por favor, contacte a su agente de ventas para obtener el archivo de licencia de

antemano. 

2) Abra el funcionamiento, ingrese "cmd", haga clic en Aceptar

3) Introduzca el comando “wmic CPU get ProcessorID”

4) Díganos el "  ", entonces podemos darle el archivo de licencia.



2.2  Requisitos de ejecución

Tipo Contenido

A．Sistema soportado

por software

Sistema soportado por software:

 Ediciones de escritorio: Windows 7, Windows 8, 
Windows 10 en adelante.

 Edición del servidor: Win Server2008, Server2012 en 
adelante 

[Nota] Le sugerimos que use el sistema win Server2012 64bit

B．Confirmar la versión 

de IE:

 Es recomendado usar IE 11 o mayor. O el navegador con el
Kernel IE11.

[Nota]  Si  la  página  no  se  puede  mostrar  correctamente,  cambie  o
actualice su navegador automáticamente.

C．Requerimientos de
Hardware:

 CPU: Dual core, 3GHz
 Memoria: 8G DDR2
 Almacenamiento de disco duro: 20T (según la solicitud real)
 Ancho de banda: 100M

[Nota] Son requerimientos básicos de el servidor, solo para referencia.

【Comentario】 Asegúrese de que la PC del servidor tenga el disco D local, no solo un
disco C local. Asegúrese de que la PC del servidor tenga una dirección IP pública estática
individual, no un firewall bloqueado.

2.3 Lista de Instalación del software

Nombre Versión Introducción Función

PMedia_2018_1.0 1.0 Programa principal Funcionalidad principal

PlaybackServer 3.2
Control de  reproducción de 

video 
Para  reproducción

VideoOcx 4.5 Controles de Video OCX 
Para iniciar sesión en la 

pagina WEB

【Nota】 El software puede actualizarse, preste atención a la nueva versión. 



3.  Instalación del Software

3.1 Requisitos de ejecución

Paso 1. Haga doble clic para abrir "PMedia_2018_1.0.exe", comience a instalar. Como se
muestra a continuación:

Paso 2. Aquí, seleccione el archivo "auth.license" y haga clic en 【Siguiente】. Como se
muestra a continuación:



Paso 3.  Haga clic en  【 Siguiente】para ir a la página siguiente, puede configurar las
configuraciones del servidor aquí. Como se muestra a continuación:

Nota: La carpeta seleccionada será el destino donde las estaciones enviaran toda la evidencia
atravez del servicio FTP. No seleccionar la carpeta de destino de Windows.

Paso 4. Mantenga la configuración predeterminada y haga clic en 【Siguiente】 para ir a
la página siguiente, los archivos dll están registrados en el sistema operativo:



Paso 5.  Luego puede ir a la página "Microsoft Visual C ++ 2010 x86 Redistributable",
mantener la selección predeterminada y hacer clic en 【Siguiente】, como se muestra a
continuación:

Paso 6. El proceso de modificación.

Paso 7. Cuando se complete la modificación damos click en  【Siguiente】para ir a la
siguiente pagina:

   



Paso 8. Elija la ubicación de instalación. Luego haga clic en 【Instalar】 Como se muestra
a continuación:

【Nota】 Se recomienda que el software se instale en "Disco D", y no en "Disco
C"

Paso 9. El proceso de instalación, como se muestra en la siguiente imagen:

Paso 10. Para terminar la instalación damos clic en【Finish】así como se muestra en la
siguiente imagen: 



3.2 Instalación de servidor Playback

Paso 1. Haga doble clic para abrir PlaybackServer, comience la instalación. Como
se muestra a continuación:



Paso 2.  Aquí mantenga la configuración predeterminada y haga clic  en  【 Siguiente】
Como se muestra a continuación:

Paso 3. Mantenga la configuración predeterminada y haga clic en 【Siguiente】 para ir a
la página siguiente, los archivos dll están registrados en el sistema operativo.



Paso 4.  Luego puede ir  a la página "Microsoft Visual C ++ 2010 x86 Redistributable",
mantener la selección predeterminada y hacer clic en 【Siguiente】, como se muestra a
continuación:

Paso 5. Proceso de modificación.

Paso 6. Complete la modificación . Clic【Siguiente】para ir a la siguiente pagina.

Paso 7. Elija la ubicación de instalación. Luego haga clic en 【Instalar】Como se muestra
a continuación:

【Nota】  Se recomienda que el software se instale en "Disco D", pero no en
"Disco C"



Paso 8. El proceso de instalación, así como se muestra en la imagen:

Paso 9. Haga clic en finalizar【Finalizar】:

3.3 Instalación de video OCX

Paso 1. Haga doble clic para abrir  VideoOcx, comience la instalación. Como se 
muestra a continuación:



Paso 2. Elija la ubicación de instalación. Luego haga clic en【Instalar】. Como se muestra a
continuación:

【Nota】Se recomienda que el software se instale en "Disco D", pero no en "Disco 
C"

Paso 3. El proceso de instalacion. Como se muestra en la siguiente imagen:





Paso 4. Haga clic en【Finalizar】para finalizar la instalación. Como se muestra a 
continuación:

4．Configuracion basica del software

4.1  Software de inicio de sesion

Paso 1. Al ejecutar Internet Explorer en la PC que tiene instalado el software 
PMedia, ingrese la IP de su PC o http://127.0.0.1/, puede ver la página web 
principal.

Paso 2. Ingresando la cuenta y la contraseña predeterminadas, ambas son 
"admin", haga clic en 【Iniciar sesión】 para iniciar sesión en el software.



4.2 Proceso de servicio de respuesta

Paso 1. Busque la carpeta “ ” en la ruta de instalación del software. (por 
ejemplo: disco D). Como se muestra a continuación:

Paso 2. Haga doble clic en el archivo "instalar" y ejecútelo como administrador. Como se 
muestra a continuación:



Paso 3. Haga doble clic en el archivo "StartAll" y ejecútelo como administrador. Como se muestra a 

continuación:

【Observación】 Hay 7 servicios, manténgalos trabajando todo el tiempo ：

Director: Start controlpanelmanagement service

No. Nombre Explicacion 

1 HDA_PMedia_DB_Service Bases de datos y otros servicios 

2 Playback_DeamServer Playback videos

5．Funciones de uso comun

Conecte el DMT-P2 al software PMedia

Paso 1. Vaya a la ruta de instalación de PMedia: C: \ Archivos de programa (x86) \ PMedia \ 

xampp, Abra "xampp-control.exe" , asegúrese de ejecutarlo como 
administrador. Verá la información de la siguiente manera:



Paso 2. Asegúrese de que los tres servicios "Apache" y "FileZilla" se estén ejecutando 
normalmente. Si no, haga clic en "Svc" para instalar el servicio y luego iniciarlos.

Por ejemplo (Cómo instalar el servicio File Zilla):

i. Haga clic en el “Svc” del FileZilla

ii. Haga clic “Y” para empezar el servicio de instalacion



iii. Inicia el servicio 

Paso 3. Haga clic en el administrador para iniciar sesión en la interfaz de configuración del servidor 
FTP, haga clic en "Aceptar” para entrar en la interfaz principal



Paso 4. Haga clic en  seleccione configuración SSL / TLS  haga clic en "Generar nuevo 
certificado"



Paso 5. Introduzca la información necesaria. seleccione el directorio correcto, Haga clic en 
“Generate certificate”

Cancela la opción “Disallow plain unencrypted FTP” despues haz clic en “OK” para aceptar



Paso 6. Puede agregar un nombre de usuario y luego asignar una contraseña para este usuario, de 
la siguiente manera:

[nota] no olvides el nombre de usuario y la contraseña que configuraste

Paso 7. Configurar la carpeta compartida, asegúrese de que el directorio de la carpeta compartida 
es: D: \ hda \ Red5 \ webapps \ vod \ streams y asegúrese de que todas las opciones estén 
seleccionadas, como se muestra en la imagen:

Paso 8. Mantener este servidor  FileZilla funcionando en el lado de la 
estación de acoplamiento



Paso 9. Inicie sesión en la estación de acoplamiento y configure la dirección de FTP y la IP local. 
Asegúrese de que la IP local se encuentre en el mismo campo de red con la PC del servidor y luego 
haga clic en "actualizar datos" para modificar la configuración y guardarla.

FTP address: Es la IP de la PC del servidor que instaló el software PMedia.

FTP port: Debe ser el predeterminado 21.

FTP username: Es el que tiene configurado en el archivo zilla, como "admin".

FTP password: Es el que tiene configurado en el archivo zilla, como "admin".

Site name: Es el nombre de la estación de acoplamiento que se mostrará en el software 
PMedia.

IP configuration: Configure la IP local de la estación de acoplamiento, haga clic en "Actualizar 
datos" para iniciar el cambio y guardar la configuración. Asegúrese de que todas las 
configuraciones sean correctas, de lo contrario no podrá conectarse al servidor.

Después de finalizar la configuración, haga clic en “Update data “para guardar los datos, y luego 
reiniciar la estación de acoplamiento



Paso 10. Inicie sesión en la página WEB, vaya a la página de la Estación y verifique si la estación está 
conectada, como sigue, en caso afirmativo, y luego habilítela.

Paso 11. Conecte la cámara a la estación de acoplamiento para iniciar la descarga de los datos; si la 
descarga se realiza correctamente, verá la información de los datos en la interfaz de datos multimedia, 
de la siguiente manera:



6．Introducción a la interfaz del Software

Después de iniciar sesión correctamente, se mostrará la interfaz principal.

6.1 Datos de medios

1) Datos de medios

Puedes gestionar todos los datos cargados aquí. Las operaciones incluyen 
Reproducir, Descargar, Cargar, Editar, Eliminar y Buscar, etc., y los elementos de 
búsqueda pueden basarse en muchas opciones.



2) Tipo de tarea

Se pueden manejar diferentes tipos de tareas aquí, las cuales se pueden 
asociarse con diferentes archivos. Para definir diferentes tipos de datos.

No. Interface Descripción

1 Nombre El nombre de la tarea, definir diferentes contenidos de la tarea.

2 Descripción La descripción detallada de la nueva tarea.

6.2 Evaluación

1) Oficial

Aquí puede consultar las estadísticas de los datos en detalle, que incluye nombre 
del grupo, número de la oficina, nombre completo, duración del video, estado, 
cantidad, video, foto, audio.

2) Grupo

Aquí puedes consultar estadísticas de datos en grupo. Incluye nombre del grupo, 
oficial, duración del video, cantidad, video, foto y audio.

3) Tipo de tarea

Aquí puede consultar las estadísticas de datos en el tipo de tarea. Incluye el 
nombre del grupo, el número de la oficina, el nombre completo y los tipos 
detallados.



6.3 Estadísticas de análisis.

En esta interfaz, puede analizar los registros en diferentes tipos:

1) Dispositivo

Busque los registros con la cantidad de tiempo, puede obtener la información 
detallada. listado por ID de dispositivo. Incluye la identificación del dispositivo, la 
identificación del oficial, el nombre completo, la duración del video, la cantidad, el
video y la foto.

2) Tipo

Busque los registros con la cantidad de tiempo, puede obtener la información 
detallada. listado por tipo de tarea. Incluye tipo de tarea, duración del video, 
cantidad, video, foto y audio. Y hay gráficos para mostrar el resultado.

3) Tiempo record

Busque los registros con la cantidad de tiempo, puede obtener la información 
detallada. Listado por tiempo de grabación. Incluye tiempo de grabación, 
duración del video, cantidad, video, foto y audio.



6.4 Estacion

1) Estacion 

Cuando la estación de acoplamiento está conectada al servidor, mostrará la información y 
luego hará clic en el botón "Activar" para habilitar el estado de la estación de 
acoplamiento.

2) Estadísticas de la estación

En esta parte, mostrará la información de la estación de acoplamiento, por ejemplo, qué 
estación de acoplamiento subió los archivos, cuántos archivos, cuándo se grabó y subió el 
archivo, etc.

3) Registro de la estación

Puede consultar el registro de funcionamiento de la estación para ajustar la solución de 
gestión. Incluye número de estación, ID de dispositivo, operación, tiempo de operación. 
Las operaciones incluyen la activación / desactivación de la estación, la conexión del 
dispositivo y la desconexión, etc.





6.5 Estacion

1) Dispositivo

Aquí puede administrar los dispositivos, incluye la creación, edición, eliminación y 
búsqueda de dispositivos. La información incluye el ID del dispositivo, el número de Office,
el nombre completo, el grupo, el estado del dispositivo y el tiempo de registro.

No. Interface Descripción

1 ID del dispositivo El numero de ID del dispositivo

2 Numero de la oficina Numero de ID de la oficina

3 Estado del dispositivo Normal, Mantenimiento, Fallo, Eliminar

2) Registro del dispositivo

Aquí puede consultar y descargar en detalle los registros del dispositivo para su 
administración. Incluye ID de dispositivo, número de estación, tipo de registro, nombre de 
archivo y tiempo de importación.



6.6 Usuario 

 Descripción:

Esta parte incluye gestión de Usuario y gestión de grupo.

 Operación:

Paso 1. En Administración de usuarios, haga clic en 【Crear】 para crear un usuario, 

y debe completar la siguiente información

Nombre Contenido Observaciones

Office number
El número de la oficina debe sincronizarse con 

la identificación de la policía en el dispositivo.
Requerido

Full name El nombre del policía Requerido

Group Establecer un grupo para la policía Requerido

Role
Elija un rol para cada policía, diferentes roles 

tienen diferentes permisos.
Opcional

Phone number El número de teléfono de la policía. Opcional

sex El genero del policía Opcional

Description
Puede introducir la descripción de esta policía 

en detalles
Opcional

Paso 2. En Administración de grupos, primero seleccione un grupo, luego haga clic 

en【Crear】 para Crear un nuevo grupo debajo de él.

Paso 3. Por ejemplo, seleccione el grupo "RC01", luego haga clic en 【Crear, el nuevo 

grupo es 20171212, luego guárdelo.

Paso 4. Seleccione primero un grupo, luego haga clic en 【Editar】, 【Eliminar】, 

【Actualizar】 para manejarlo.



6.7 Oficio
 Descripción:

Esta parte incluye Administración de roles, puede crear, editar y eliminar roles para 
diferentes administraciones de autoridad.

 Operación:

Paso 1. Si es un administrador, haga clic en【Crear】para Crear un nuevo rol, luego 

seleccione los permisos adecuados para ello.





6.8  Optlog
 Descripción:

Esta parte incluye la gestión de registro de operación. Puede comprobar y gestionar los 
registros de operación.

 Operación:

Paso 1. Ingrese la información de la consulta y haga clic en 【Buscar】, luego podrá 

obtener los registros rápidamente.

6.9  Configuración
 Descripción:

Esta parte incluye Copia de seguridad del sistema, Eliminar registro, Limpieza de datos, 
Nombre del sistema, Configuración de carga y Otras funciones.

 Operación:
Paso 1 Establezca los valores correctos y haga clic en【guardar】para guardarlo



Tipo Opción Descripción

System backup

Auto backup cycle Opciones: Todos los días, una semana, dos semanas, un mes, no

copia de seguridad

Last backup time El momento de los últimos datos de copia de seguridad

System restore Función de restauración del sistema

Manual backup Copia de seguridad de datos manualmente

Manual restore Restaurar los datos manualmente

Delete log

Operation log Opciones: Hace un mes, hace tres meses, hace medio año, hace 

un año, no borra

Device log Opciones: Hace un mes, hace tres meses, hace medio año, hace 

un año

Station log Hace un mes, hace tres meses, hace medio año, hace un año 

Data cleaning

Clear Cycle Ingrese un valor de "días", se limpiarán los datos de "días" hace

Immediately clear Borrar los datos inmediatamente

Disk space El espacio en disco de tu servidor.

Systemname
Group name Ingrese el nombre del grupo aquí

System name Ingrese el nombre del sistema aquí

Upload setting

Index upload Habilitar o deshabilitar

File upload Habilitar o deshabilitar

Log upload Habilitar o deshabilitar

Rigister Registrar una estacion de trabajo

Other

System upgrade Seleccione el archivo de actualización para actualizar el sistema

User import Importar los usuarios existentes.

Timed task time El tiempo (hora) establecido para ejecutar la tarea.

Home page Modo de visualización: gráfico de demostración o tabla de datos

del sistema



6.10 Otras opciones

Admin
El nombre del administrador 
actual

Reset Password
Reiniciar la contraseña del 
administrador

Logout Cierre de sección del sistema

about Version del software
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